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ZASADY UDZIELANIA SWIADCZEN
MEDYCZNYCH POZ

. W celu uzyskania porady lekarskiej nalezy zarejestrowaC sie osobiscie,
telefonicznie lub za posrednictwem osoby trzeciej w rejestracji przychodni.
W  przypadku braku mozliwosci skorzystania z umodwionej wizyty nalezy
poinformowa¢ o tym fakcie rejestracje, umozliwiajg w ten sposéb Panstwo
skorzystanie z wizyty innym pacjentom.

. W przypadku nagtego zachorowania i jednoczesnie braku mozliwosci
zarejestrowania sie na wizyte w tym samym dniu nalezy zgtosi¢ sie do pielegniarki,
ktéra w konsultacji z lekarzem ustali sposob dalszego postepowania.

. Istnieje mozliwos¢ skorzystania z porady receptowej. Dotyczy ona tylko i wytgcznie
lekow stosowanych z powodu choréb przewlektych, zarekomendowanych przez
lekarza POZ lub specjaliste i moze byC powtarzana nie wiecej niz 3 razy z rzedu.
W przypadku czwartej wizyty pacjent musi zgtosiC sie do lekarza w celu
potwierdzenia zasadnosci stosowania lekéw lub ich korekty.

. W przypadku lekéw nasennych Ilub uspokajajgcych lekarz moze odmdwié
wystawienia recepty w ramach porady receptowej i zdecydowa¢ o koniecznosci
wizyty osobistej lub teleporady.

. Porada receptowa bedzie realizowana w terminie do 3 dni roboczych. Z tego
wzgledu prosimy o zaplanowanie z odpowiednim wyprzedzeniem Kkontynuacji
leczenia farmakologicznego oraz przemyslenie odpowiedniej ilosci niezbednych
lekow.

. Istnieje mozliwo$¢ skorzystania z porad telefonicznych lekarza POZ, pielegniarki
POZ i potoznej POZ, ktére udzielane sg zgodnie z zarzgdzeniem NFZ w godzinach
pracy przychodni.

. Istnieje mozliwos¢ skorzystania z wizyty lekarskiej w warunkach domowych.
O koniecznosci jej odbycia oraz ewentualnym terminie decyduje lekarz.



